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rborativa

El Programa Columbia recibe el apoyo de |a Direccion Gral. de Inmigracion.
Flying vy los intercambios con paises europeos ya estan en marcha.
Programa de ocio y tiempo libre con la J.M.D, de Fuencarral-El Pardo.

Presentamos los primeros dibujos de la familia de Mensajeros de la Paz-Madrid.
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Un nuevo ano lleno de

proyectos

Rodrigo Pérez Perela
Presidente de Mensajeros de la Paz-Madrid

Queridos amigos:

Empazames el afio 2.005 con nuevos animos vy
con nuestros mejores deseos para todos
vosotros. El afio pasado no fue nada facil v
resultd un poco mas bien larga despidiéndose de
una manera brusca en algunas zonas del
planeta. Pero hay que mirar hacia adelante y el
pptimismao forma parte de nuestras abligaciones
par muchas dificultades que haya. Tengis la
Memaria correspondiente en nuestra web,

En aste NUBES os presentamas nuestro camino
en estos Oltimos meses asi como gueremos
contagiaras |a ilusian de nuevas ideas gue wvan
slendo  realidades: gestionamos un  nuevo
Prayecta de acic vy tiempa libre de fines de
semana en el Distrite Fuencarral-El Pardo con
una atencion a 150 personas con alglun grado de
discapacidad.

Estamos abrienda una nueva via de apertura al
resto de Eurcpa en colaboracién con AIRPC-
Pandora, entidad con la  que  wvenimos
participando: Algunos de nuestros jovenas,
participantes en el Programa Flying  han sido
selaccionados para representar a nuestro pais en
un Congreso que dicha Asodacidn va a celebrar
en enero en Madrid,

En la misma linea de colaboracidn estamos
participando en un Programa de Intercambio de
Experiencias con  otros paises de la UE
{Mnamarca, Austria, B, Checa, Reine Unido,
[talia v Francia).

Finalmente esperamos que para el proximo
nimero podamoes contaros unas Proyectos muy
avanzados, va casi a la firma vy que supondran
un salto hacia nuestro sueno: educar a estos
chavales por arriba, Nos queda poco, asi que
contamas contigo porgue ya lo sabes: Mosotros
solos no podemos,
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La Fundacién de los Angeles

edita el Vademécum del
Educador

La Fundacion Cruz de los Angeles ha editado el
vademécum, una iniciativa que pretende ser Otil al
educador del menor en conlextos residenciales, Se
desarrolla en eslrecha colaboracion con la Catedra
de Psicologia evalutiva v de la Educaciaon del Dr.
Francisco Marlin del Buey, de la Universidad de
Oviedo, gue se preocupa v ocupa de buscar
seleccionar, arganizar, transformar, sintetizar v en
su caso elaborar y crear los diferentes apartados,
sin pretensiones de ariginalidad en sus contenidas,
Esta informacion regresa a la Fundacion con el
objetive  de ser  Gtil, funcional, reciclabla,
posiblemente discutible v discutida,

Un wvademécum no es un manual, No pretendea
competir con ellos. Es una quia, un recordatorio,
una consulta rapida de mesills que orienta, No
exime de un estudio mas tranquile vy sosegada an
obtro lugar de consulta mas amplio v especifico,
Presupona que el lector tiene la formacion previa
pertinente. Aqui se le recuerdan aquellas elementas
de interés y de consulta Otil, Hasta cierto punto
puede ser un diccionario basico de conceptos tiles.
En definitiva pretende establecer una jerga comidn
entre educadores. Saber de lo que estamos
hablando cuando hablamos de educacidn y de
actuaciones concretas,

Esperemaos que éskta iniciativa resulte Otil a los
educadores de mencres. A los actuales y a los
futuras. Su ubbilidad es de recordatorio. No de
estudio, Su utilidad es de Vademécum. Es decir de
cansulta en el camina, sin pausa pero sin prisa. De
recuerda vy aclaracion. Can esa motivacidn y con
esa  expectativa ha side elaborado. Queremos
destacar esta accion y felicitar a los responsablas
de la Fundacian de este nueve saporte de ayuda.

Ultimas exposiciones de los

artistas de nuestro Club

Ikella expuso en Madrid en la Sala Multiplicidad v
Estampa. Eduardo Anievas Cortines expuso su obra
en la Sala de Exposiciones de Caja Cantabria,
ambos con gran éxito de critica v de poblico.

Para desarrollar nuestros programas necesitamos
financlacian. 5 quieres realizar tu donative puedes
hacerlo en la Cuenta Corriente;

2038 1070 11 6000570875

Mensajercs de la Paz-Madrid, no se hace responsable

de las opiniones de los colaboradores expresasadas
en esta publlcacion.

B Fax 91-558.06.70
azmadrid:org

direccioni@mensajerosdalap




La accién social es la dedicacion de recursos
cmpresariales  a  proyectos  de  desarrollo
socigeconomico  gque  apoya a  personas
desfavorecidas principalmente en las dreas de
servicios sociales, salud, educacion, formacian
profesional v empleo,

Ya hay evidencias de que la accién social de las
empresas evoluciona imparablemente desde la
filantropia hacia la estrategia. Las empresas
han entendide gue las que generan mas confianza
son las gue cuentan con una accion sodal de
calado humano, con un planteamiente a medio
plaze v con un enfogue hacia resultados
concriztos, sobre todo sioesta relacionada con la
integracion  laboral o la  colaboracién  con
empleados,

Se trata de empresas que gestionan su accion
sacial con objetivos e indicadores que facilitan
s saqguimignto su o mejora  continua ¥ su
camunicacion, ya gue su dato s mas clarificador
gue muchas descripciones. Indicadores v datos
camoe los de inversion, de dimensidn v percepcion
de los procesas, asi comao de resultados globales
en temas tan importantes como la legitimidad
para operar en ciertas comunidades, la mejora de
la relacién con personas v entidades clave o la
percepcian ciudadana.

Ademas, como ocurre con cualguier componente
estratégico, las empresas entienden que la accién
social 5 un contenido transversal que afecta
a diversas areas y esta relacionado con sus
distintos tipos de recursos: productos, "disefio
para todos", habilidades de sus empleados
empleo, relaciones de sus directivos...

También tienen claro gue la accion social no es
apoyar una causa social, un Unice tema o un
provecta estrella al que vincular toda la empresa.
La mejor "causa"de cada empresa es su entarno.
Buen ajemplo son las cajas de ahorros, que han
conseguido acercarse @ los espafoles apoyando
proyectos diversos, algunos emblematicos pero
tambien muchos peguefios y cercanos a la
problematica cotidiana de cualguiera.

Por ultimo, las empresas mas destacadas no
suelen apoyarse en publicidad vy la
comunicacion masiva para difundir sus
actividades. Lo hacen a través de herramienlas
especializadas  dirigidas a pilblicos concretos,
como  participacion en foros especializados,
informacian en su memaoria anual o pagina weh,

Fundacion Empresa y Sociedad

Tendencias en la accion social en la empresa.

Francisco Abad

Director General de la Fundacion Empresa y Sociedad

En el Observaborfo de ja Accidn Social de la
Empresa en Espafa, Informe 2004, elaborado
par la Fundacion Empresa vy Sociedad el pasado
mes de julio, destacan las empresas gue se
caracterizan por los puntos anteriormente
citados,

También los expertos Io perciben asi. Segdn el
infarme Las empresas mejor percibicdas par su
accion social, presentado por la Fundacidn en
diciembre de 2004, v en el que han participado
mas de 200 expertos procedentes de ampresas,
OMG v otras entidades como universidades,
escuelas de negacios ¥ medios de comunicaciaon,
en cada tipo de pregrama (programas apoyacdos
en productos vy servicios, en colaboracidn con
empleados, e integracian laboral v en
financiacion v patrocinia) aparecen coma lideres
empresas con  amplia tradicién, estrategia
consolidada v perfil de comunicacién discreto.

Estos puntos comunes de las empresas mas
destacadas en accidn social reflejan, sin lugar a
dudas, gue la accidn social esta calanda en el
interior de la empresa, v pueden ser un referenta
para que oktras emprasas avancen,

La aplicacion de la inteligencia empresarial a
integrar lg econdmice y lo sccial, superando su
tradicional dicotamia, abre una nueva dimensidn
a la accion social de las emprasas. El reto es
apasionante, ¥ estamos empezando a asumirla,

FELICIDADES

La Fundacion Empresa v Sociedad
celebra durante el afio 2005 su décimo
aniversario. Con gste motivo,
organizara diversos eventos v, publicara
nuevas investigaciones,

La Fundacién Empresa y Sociedad ha

trabajade con la aspiracion de
convertirse  en un movimiento
empresarial abiertd que promueve una
accion social integrada en |a estrategla
de las empresas.

La Fundacion cuenta con 78 Socios qui
respanden. al lema de ‘"empresas
comprometidas con la acclén soclal”.
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Es para nosatros un maobivo de satisfaccion
presentaros los primergs bocetos de la
familia de Mensajeros de la Paz-Madrid.
Estos dibujas ilustraran todas nuestras
publicaciones y serdn referente grafico de

algunas acciones e
waran la luz an los proximaos meases,

comunicacian  que

Campana de Socios

Iniciamas un afio mas la capta-

cion de soclas en nuestrs

Asociacion  para  incrementar

nueskro apayvo sacial v servir de

vinculn  de  comunicacion  en

nuestra labor social, Hazte
| Socio,

Club,

Club de Artistas

Estamas
publicamente nuestros Club de artistas
20 Una exposicion que aglutine a les mas
de 12 artiskas que va forman parte del

£{Tiene tu empresa un plan de accion social?
Llamanos, establezcamos sinergias

Club de Empresas
[niciamos un afno mas la captacion de socios

en nuestra Asodacion para  incremental
o = nuestre apove social v servir de vincule de
: [ Loy comunicaclon en nuestra labar soecial, Hazte
i 1 EI Sacio,
| THE

trabajandc para presentar

NUESTRAS COSAS

El 23 de octubre contrajeron matrimaonio
nuestros compafierss Alicia Calve Rojo v José
Carlos Fernandez Mateo en una ermotiva
ceremonia en la gue tuvimos el hanor de
acompafiarios.

Gracias a la confianza depositada en nosotras
un grupo de empresas amigas felicitaron la
Mawvidad con nuestros christmas lo que supuso
toda una experiencia para afios sUcesivos,

Este afio los Reyes Magos vinieron mas
cargados que de costumbre gracias una vez
mas a Carrefour y al buen hacer del Grupo
Lar que leyeron con mucho carifio las cartas
que nuestros chicos habian escrito a 55 MM,

Ya empieza a tener cierta cobertura un nuevo
Programa que permite la continuidad de los estudios
de nuestros menares cuanda se hacen mayores de
edad v carecen de los apoyos minimos necesarios,
Esto es ya posible gracias a CRA, y al Centro
Comercial Avenida M 40 gue supo aglutinar estas
Mavidades a traves del Grupe Kapta a personas
come Pedrito de Portugal, M2 Jesds Ruiz (Miss
Espaiia), Jacqueline de la Vega, Belinda
Washington, Goyo Gonzalez y Miriam Diaz Aroca
quienes con su genarosidad han contribuido a su
puesta en marcha.

Gracias a Disney VOLUNTIers va vamos disponiendo
de libros de cuentos y comics en diferentes idiomas
para que nuestros menares se vayan animando,




Exito del I Encuentro sobre

Responsabilidad Social Corporativa

Gobiernag Corporativa,
Responsahilidad Saocial Corporativa,
Desarrello Sostanible, Transparencia,
Sostenibilidad... son términos que, en
los dltimaos afios, se han asentado en
al lenguaje empresarial sobre los gue
hemaos reflexiconado en este
I Encuentro, arganizadce conjunta-
menta por Eurogquality ¥ Mensajeros
de la Paz-Madrid con la inestimabla
calabaracion de Do Fernando
Bastarreche Gravalos.

La primera mesa de ponencias [a con-
formaron D. Javier Barranco Saiz
Director del Area de Proyectos Sociales
Telefanica,

de la Fungdacian D. José

Luis Mata, Consejers de Euraquality v
Dofia Bettina Alonso, Directora de
Helaciones Institucionales de Ooéana.

Mas de 130 amigos v representantes

de diferentes  ongs,  empresas,
institucionas v partidos politicos nos
acompariarcn en e I encuentro
de Responsabilidad Social
Corporativa, que nacid con caracter
de continuidad para este 2005,

. = s EUROQUALITY

r
- e Europeap Qualily Assutsncn OBRA 5

Rodrigo Perez Perela,
Presidente de Mensajeros
de la Paz-Madrid.

La segunda mesa
de  ponentes  la
conformaran
Dofia Jancine A.
Davies Direclora
del Cplo. e
Comunicacian
Corporativa e
Allied-Domecq
Espana, Dona
Maria Fernanda
Ayan San Josg,
Directora del Area de Programacion v Concertacion
Asistencial de Obra Social Caja Madrid, v Dofa Pilar
Lapetra, Miembro del Comite de Accion Sacial del Grupo
Lar.

La clausura de

aste primer
encuentra corria
a cargo  del

Cansajero de
Euraguality Y
numestra
Presidente
Rodrigo Pérez
Perela.

Asimisma  apro-
vecharnos  esta
publicacion para agradecer pdblicamente la asistencia para
la clausura institucional que corrid a cargo de . Juan José
Garcia Ferrer, Gerente del Instituto Madrilefio del
Menor y la Familia ¥y de D. Manuel Muifioz Molina,
Gerente de la Agencia Antidroga.

Ambos resaltaron la importancia de este tipo de actividades
en el entorme sccial, asi como la necesidad de incrementar
los ratins de calidad en la accian social de la EML.

Flﬂ A

grupo lat




De la Beneficencia a la Excelencia.

Dos anos en el camino de la mejora continua.

Mensciersy Gabinete de Comunicacién de Mensajeros de la Paz-Madrid
w-dela paz

Lomos una organizacian plena de historia aun-
que na siempre somos entendidos v no siempre
el caming de innovacion que hemos empleadao
ha contado con los necesarios apoyos, por lo
que hace mas de un afio redactamos nuestro
plan estratégico que titularmes "De la beneficen-
cia a la excelencla”. Quiza este escenaric nes
mativd aun mas para alcanzar nuestro principal
y Unice ohijetiva: incrementar la calidad de vida
de lo menores a nuestro cargi.

Hoy podemos decir que samos una Asoclacidan
conselidada, transparente, con unas valores v
una rmisian social clara, semetida mas alla de |a
legalidad de la auditoria de Utilidad Pabiica, con
auditorias veluntarias de gestion o auditorias
técnicas: En Enere hemos pasada la auditoria
para ta certificacion IS0 9001, tenermos una
base tecnologica que incluye un programa infor-
matica propio de gestion, en definitiva, ne son
palabras nuesktras, como una ascciacion de

Principales Impactos 2004 =

Fellcltaclones de MNavidad

Carteles y folletos,
Notas'de prensa publicadas y
apariclon en medlos;

Envios directos infarmativos

Asistencia a Actos Publicos

Visitas a la web

Bolatines Informativos
"Mubes”

referencia en el Tercer Sector en nuastra
Camunidad,

Un entorno empresarial donde conceptos como
el de rentabllidad pasan de ser el fin a ser
medio un nuevo escenario de élica empresa-
rigl, gabierne  corporativa,  en  definitiva
Responsabilidad Sodcal Corparativa.

Canscientas de esta evalucidn dimos forma al
Club de empresas de Mensajercs de la Paz-
Madrid del que yva forman parte 25 arganiza-
clones privadas
caon el ohjeto de

Poblacion vertebrar la
T calabaracian con
o las  empresas
privadas Y
2003
potenciar la
2004 : ¢ | occian sogial,

lLas ampresas
mdas alla de la moda potenclan  su
Respansabilidad Social Corporativa paralela-
mente a la actividad del Estada que continua
siendo y asi debe ser, la principal fuente de
recursos puesto que no olvidemos que el tra-
bajo de grandes empresas y corporaciones
dependen directamente de éste,

Sin duda las empresas son el objetivo pricri-
tario como figura emergente en el apoyo
mediatico , social y financiere. Segdn dltimaos
datos de un estudio las 100 principales econo-
mias eran ermpresas vy 49 estados, como
gjemplo el volumen de negocios de General
Mators supera el PIB de Dinamarca,

Este moemente inleresante no nos pueda
hacer caer en la aulocomplacencia, pero para
continuar en este caming de mejora & innova-
cion necesitamos ayuda, nosotres solos no
podemos, MNecesitamos |a ayuda de las orga-
rdzaciones privadas puesto gue los recursos
plblicos  no
Muestras puertas estan abiertas y sin doda
coma reza une de nuestros sloganes, "hable-

siempre  son suficientes,

mes 4 establezcamos sinergias”,. sin duda
sera positive para todos, v especialmente
beneficiosa para las chavales a nuestro cargo.




La Constitucion Europea, hacia una
politica social comin.

“La Unidn se fundamenta en los valores de respeto de
lz dignidad humana, lbertad, demacracia, igualdad,
Estado de Derecha y respeto de los derechos humanos,
incluides los derechos que pertenecen a las minorias.
Estos valores son comunes a los Estados miembros en
una sociedad caracterizada por el pluralisma, la no
discriminacién, la tolerandia, la justicia, la solidaridad v
la igualdad entre hombres ¥ mujeres”.

Titulo III Articulo II-84, sobre los Derechos del
nific la Constitucidn Eurpped reconoce gue:

1- Los nifios tienen derecho a la prateccidn v a los
cuidados necesarios para su bienestar, Podran expresar
su opinién libremente, Esta serd tenida en cuenta para
los asuntos que les afecten, en funcidn de su edad v
madurez.

4- En todaos los actos relatives a los nifios llevados a
cabo  par autoridades pablicas o institucionales
privadas, el interés superior del nifio constituira una
consideracion primordial,

3- Todos los nifos tenen derecho a mantener de forma
peridédica relaciones personales v contactos directas con
su padre ¥ con su madre, salvo si ello es contrario a sus
intereses.

Articulo II-92, prohibicion del trabajo infantil v
proteccion de los jovenes en el trabajo.

Se prohibe el trabajo infantil, La edad minima de
admisidn al trabajo no podra ser inferior a la edad en
que concluye el pericdo de escolaridad abligatoria, sin
perjuicio de disposiciones mas Tavorables para los
jovenas v salvo excepcionas limitadas.

Renovado el Programa de Ocio en
la IMD de Fuencarral-El Pardo

La Junta Municipal de Fuencarral-El Pardo nos renoed el
pasado mes el contrato de gestion del programa de
ocio y tempo libre del "Club Parame” an el que aten-
demos a mas de 150 disminuidos psiquicos y fsicos del
Ayvuntamiente de Madrid.

Queremos agradecer desde nuestro Nubes a los res-
ponsables municipales la confianza depositada en
nuestra gesticn al frente de este programa y |, sin duda,
a los mas de 150 chavales atendidos en asle programa.

Intercambios con los

paises europeos

Una de las menores del Hogar de Mostoles
de Mensajercs de la Paz-Madrid, que
acude al Programa de Voluntariade Social
Europes "Flying" dirigide a wvaluntarios
jovenes sin recursos, arganizado por las
Asociaciones Mensajeros de la Paz
Madrid y AIPC-Pandora, asistird desde
el praximo 20 de enero hasta el 28 al
ancuentro internacional que se celebra en
Madrid  "Jovenes para el Didlogo en el
Mediterranea”, subvencionado por al
Programa Juventud de la UE, ofreciendo |a
oportunidad a jovenes de Marruecos,
Tunez, Francia y Espana.

Durante  este  encuentro,  tendran
actividades cullurales vy reuniones en
tarno al tema del [Zidloge entre las
diferentes culturas,

El objetiva es que los jovenes hablen de
sus experiencias, lamas que les interesan,
conczoan mejar las culturas v sobre todo,
una experiencia para aprender v opasarlo
bien,

Programa para los chavales

que cumplen 18 afnos

Gracias a la
Direccion General
di2 Inmigracion
gestionamos este
programa que se
realiza en dos
pisos que a mode

de lanzadera
ayuda a jovenes
que habignda

cumplida ya los 18 afos, necesitan cierto
tiempo para desarrollar las aptitudes
necesarias para asumir determinadas
abligaciones correspondientes  a  a
mayaria de edad,

El apoyo de Grupo Kapta, con la campana
del Centro Comercial Avenida M-40, ha
sido determinante para este programa por
el que pasaran en tormo a 12 chavales en
este afio.

Asimismo Esperanza Aguirre potencia
es5los recursos comao quedo patente ol Dia
Internacional de las Migraciones,
reuniéndose con inmigrantes procedentes
de disitntos paises en la Real Casa de
Correns, La presidenta de la Camunidad
de Madrid expresd  su intencian de
suscribir  acuerdos  para  mejorar  la
atencion de los inmigrantes.

I
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