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Mensajeros de la Paz Madrid siempre ha optado por un modelo de atencion resi-
dencial basado en pequenas unidades de convivencia, que favorece una interven-
cion personalizada y una mayor normalizacion de la vida de los nifios y las nifias,
huyendo del modelo tradicional de grandes centros con un elevado numero de
plazas, donde se corre el riesgo de la institucionalizacion de los menores.

La Asociacion fue pionera en la creacion de estas casas, y desde 1965 ha luchado
por su mantenimiento.

El actual Programa de Hogares lleva en funcionamiento desde 1990 y ha sufrido
varias oscilaciones debido a los diferentes contratos que se han suscrito con la
Comunidad de Madrid, que han incidido en el niUmero de plazas, el nUmero de
profesionales y la dotacion econdmica.

En nuestro constante esfuerzo por mejorar la atencion que se ofrece a los nifios y
las nifas que viven en nuestras casas, cada ano valoramos el trabajo realizado a
través de la memoria del Programa, para poder adaptar nuestros servicios a las
nuevas necesidades de la sociedad.

2010 ha sido un ano de cambios para la Asociacion Mensajeros de la Paz Madrid,
ya que ha sufrido el cierre del programa de pisos de adolescentes por la apuesta
por un nuevo modelo mas masificado.

Actualmente tenemos repartidas 66 plazas en 12 casas:

- Alzina

- Almendrales

- Getafe

- Fuenlabrada A
- Fuenlabrada B
- Fuenlabrada C
- El Escorial A

- El Escorial B

- Mostoles

- Boadilla

- Moraleja

- Valdebernardo
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OCUPACION DE PLAZAS
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En total la ocupacion ha sido de 79. chicos y chicas que han pasado por la
Asociacion durante el afio 2010.

La ocupacion ha oscilado de 64 chicos que habia en el mes de noviembre a 53 en
febrero y mayo, siendo la media anual de 58,4 menores, por lo que se puede apre-
ciar una cierta continuidad, ya que la ocupacion llega a ser practicamente total
todos los meses.
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SITUACION LEGAL

Guarda

Tutela

Durante el afo 2010 se ha tendido a acercarse el modelo de guardas al de tutelas.

ATENDIDOS POR EDADES Y SEXO

18 anos y mas

Entre 15y 17 afos

Entre 12 y 14 anos

Entre 7y 11 anos

Entre 4 y 8 anos

B total
B chicas
. chicos

Entre 0 y 3 anos

.
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El rango de edad con mayor presencia masculina es entre 13 y 14 afos, mientras
que en las chicas se presenta entre los 15 y 17 afios. Asi, se observa que la mayor
parte de la poblacidn atendida tiene doce o mas afios. Si tenemos en cuenta que
la edad maxima para ingresar en un hogar es 12 afos, podemos concluir que la
estancia de los menores suele ser larga y la mayoria no causa baja hasta que
alcanza la mayoria de edad.

INGRESOS

Durante el afo 2010 ha habido 22 nuevos ingresos, siendo los meses en que hubo
mayor nuUmero de altas en marzo, junio y agosto, descendiendo el nUmero en los
demas meses del afio.
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BAJAS

Durante el afio 2010 se han producido 20 bajas.

11 4

. retorno con familia
10
. mayoria de edad
9 . abandono rec.
8 - no incorp. recurso
. traslado
77 . traslado D.G. mujer
6 -
5 -
4 -

La mayoria de las bajas se han producido por retorno al hogar familiar, siendo la
segunda causa el alcance de la mayoria de edad. Se han producido dos traslados
a otros recursos de proteccion mas adaptados a los menores y también se reali-
zaron dos traslados de dos chicos con minusvalia, que necesitaban tutela de adul-
tos al cumplir los 18 afios a instituciones adecuadas para ello.
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INTERVENCIONES CON OTRAS INSTITUCIONES

Se han tenido contactos y se han derivado a nuestros menores a distintas institu-
ciones publicas y privadas para tener una intervencion integral con los menores y
sus familias.

. servicios sociales
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90 - . centro de salud
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Asi, se puede comprobar que todos los menores atendidos acudieron a los centros
de salud. De los 79 casos, solo en 54 han intervenido Servicios Sociales y CAl. Desde
el punto de vista de la entidad estas cifras deberian mejorar, ya que son estas insti-
tuciones las encargadas de realizar una intervencion con la familia que procure el
regreso del menor a ésta. Los Equipos de Orientacion y Evaluacion Psicopedagodgica
intervinieron en 35 casos. La coordinacion con estos equipos es fundamental, ya que
muchos de los menores tienen dificultades, fundamentalmente debido a una tardia
escolarizacion o la falta de desarrollo o estimulacion de su capacidad de compren-
sion y/o analisis. Algunos de los menores son diagnosticados como ACNEE (alumnos
con necesidades educativas especiales), por lo que precisan entrar en los programas
disefiados para cubrir sus necesidades; otros cursan asignaturas con adaptacion
curricular debido al fracaso escolar, y otros requieren de orientacion hacia otros pro-
gramas formativos debido al desinterés por los estudios.
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El resto de categorias hacen referencia a instituciones relacionadas con la salud
mental, que atendieron a 23 menores. Debido a sus vivencias muchos de ellos
necesitan la intervencion de especialistas que les ayuden a comprender su histo-
ria vital, a superar situaciones traumaticas. Aunque 13 de ellos fueron atendidos
por los centros de salud mental de la zona, lo cierto es que estos recursos suelen
estar masificados y no siempre pueden brindar a los menores la atencion que
requieren (en la mayor parte de los casos, porque requieren de una mayor perio-
dicidad en las citas). Por este motivo, 10 menores acudieron a otras entidades
como son la UMERP (Unidad para Menores en Riesgo Psiquico, de titularidad
publica, con la que existe un convenio desde el IMMF), CIASI y FIDEM (este Ulti-
mo de titularidad privada y en convenio con el IMMF).

Con este grafico se muestra que el interés por un desarrollo integral de los meno-

res y una atencion que contemple una vision holistica de la persona no es solo
una idea o un objetivo, sino que es un hecho.

NACIONALIDAD DE LOS MENORES ATENDIDOS

[l r° de menores no acompaiiados
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En lo referente a la nacionalidad de los menores, existe la creencia de que en
estos recursos residenciales los menores de origen extranjero son mas que los
menores espanoles. En este caso esta creencia carece de fundamento, tal como
se puede comprobar en el grafico; si bien es cierto que no se puede dejar de lado
el hecho de que el nUmero de menores de origen extranjero esta aumentando,
como fiel reflejo del aumento en la poblacion general.

En el programa, sélo hay 18 menores de origen extranjero, como se puede obser-
var en el grafico proceden de El Congo, Republica Dominicana, Bolivia, Pery,
Guinea Ecuatorial, Rumania y Marruecos. De todos ellos, sélo uno es un menor
extranjero no acompanado, cuya nacionalidad es marroqui.

NACIONALIDAD DE LOS MENORES
INGRESADOS DURANTE 20009.

60 . Espafa
. Marruecos
50 1 . Guinea Ecuatorial
El Congo
40 =
B Botivia
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20 -
10 o
0 - T T T 1

La nacionalidad mayoritaria de ingresos sigue siendo espafola, le siguen meno-
res de Guinea Ecuatorial, El Congo y Bolivia con dos menores y un menor extran-

jero no acompafnado de Marruecos.
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FORMACION DE LOS MENORES
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La mayoria de los chicos estan estudiando Primaria y la ESO, disminuyendo el
numero de los que estudian el sequndo ciclo de la ESO. Actualmente esta aumen-
tando la poblacidn que ingresa en el rango de afos de 4 a 7, siendo la edad de
ingreso cada vez menor durante el afio 2009.

MODALIDADES DE INSERCION SOCIOLABORAL

Durante el sequndo semestre del afo 2009, se ha realizado una orientacion
sociolaboral en colaboracion con el Programa de Orientacidn laboral Flying to, a
la cual han asistido 56 menores de los programas de Hogares y Pisos de mas de
16 anos, que estan en proteccion por la Asociacion y otros que, habiendo cumpli-
do mas de 18 ainos también participan.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Promover la calidad de vida de chicos/as del Programa de Hogares con el fin de
lograr la autonomia personal y la integracion social de cada uno de ellos.

Para ello establecemos como objetivos en las siguientes areas:

CONVIVENCIA

Fomentar la participacion de todos los miembros, y la asuncion de responsabili-
dades, desde la cotidianeidad del dia a dia, en un entorno afectivo y estable para
los chicos.

- Crear un clima agradable y afectivo para las personas que componen la casa.

- Integrar a los chicos en la construccidon de un buen funcionamiento de la casa,
buscando la implicacion de todos ellos, y tratando de que asuman tareas perso-
nales y colectivas.

- Fomentar la educacion en valores y actitudes (respeto, tolerancia, solidari-
dad...).

En la intervencion cotidiana, trabajamos la consecucion de estos objetivos prio-
rizando el trabajo individualizado con los menores. Tratamos que cada chico sea
consciente de su proceso socioeducativo, para que pueda tomar decisiones res-
pecto a dicho proyecto, y comprometerse de forma activa, acompanado y guia-
do por el educador.

SALUD

- Realizar tarea preventiva de la salud integral de los chicos que favorezcan habi-
tos de vida saludables.

- Comprobar que existe un control adecuado de las vacunaciones.
- Potenciar una educacion sexual lo mas completa posible, de tal forma que los
adolescentes puedan tomar decisiones responsables, haciendo uso de los centros

de salud y planificacion familiar.

- Dar respuestas a los problemas de salud mental de los menores.
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- Detectar posibles minusvalias, Ilevar a cabo las valoraciones pertinentes, y
actuar segun las indicaciones de los distintos facultativos.

Todos estos objetivos han sido perseguidos, y se han llevado a cabo las interven-
ciones pertinentes en funcion de los mismos. Sefialamos a continuacion datos
que recogen cuantitativamente estos aspectos:

- La asistencia a Planificacion familiar. Con respecto a este dato consideramos
que ha tenido una gran importancia la asistencia de nuestros chicos y ha servido
para que haya un mayor conocimiento, control y prevencion tanto de embarazos
no deseados como de enfermedades.

Los problemas mas significativos que han requerido esta atencidn han sido:

- Retraso mental

- Ansiedad

- Trastornos de afectividad

- Trastornos de vinculo

- Enuresis

- Alteraciones de la conducta

- Trastorno disocial desafiante de la personalidad
- Depresion

Las zonas de salud publica donde se han atendido estos casos durante este curso
han sido:

-S. M. Villalba

- S. M. Carabanchel
- S. M. Mostoles
-S. M. Villaverde
-S. M. Vicalvaro
-S. M. Fuenlabrada
- S. M. Getafe

-S. M. Usera

Los tratamientos de Salud Mental, en este curso, reforzados con terapias priva-
das a cargo del IMMF tienen 1 caso realizado por el FIDEM y 4 casos llevados a
cabo por la Salud Mental de Retiro (UMERP).

AMBITO ACADEMICO- FORMATIVO

AMBITO ESCOLAR

Se han trabajado los siguientes objetivos:
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* Tratar de que se creen los mecanismos adecuados para que el alumno se sien-
ta integrado en su curso escolar y adquiera el nivel académico adecuado.

 Se promovio el acercamiento al centro de estudios y la comunicacion con los
profesores para conocer mejor la evolucion del menor.

e En los casos que se considere conveniente y no se haya procedido a la valora-
cion del EOEP se pedira ésta y se insistira en una intervencion apropiada si se
cree conveniente (clases de apoyo, logopedia...).

* Favorecer los habitos de estudio que le ayuden en la realizacion de su trabajo
escolar y en la adquisicion de conocimientos basicos.

e Intentar disminuir la desmotivacion escolar, con reuniones de los equipos de
orientacion de los centros de ensefianza y los profesores para reducir el fracaso
escolar.

» Ofrecer como una alternativa mas los PCPIl y los ACE en los casos en que se
considere oportuno.

Dada la edad de los chicos, situamos el mayor tramo de poblacién cursando estu-
dios de la ESO, seguidos de primaria, y en bastante menor medida PCPly ACE.

La asistencia a clase, tanto en primaria como en secundaria se da de forma regu-
lar. Tan solo podemos hablar de tres alumnos que no asisten siempre, coincidien-
do el periodo de absentismo escolar de los mismos con periodo de fugas de la
casa.
AMBITO FAMILIAR
Se han trabajado los siguientes objetivos:

* Conocimiento de la situacion familiar de los chicos.

e Acompanamiento en el descubrimiento de su propia historia familiar.

* Apoyo en la asuncion de su propia historia personal y familiar, tratando de
que sea lo mas realista posible y en la construccion de su propia identidad.

* Acercamiento progresivo de los chicos a sus familias de origen, siempre que
la legalidad y la conveniencia lo permitan.Y en los casos que no sea asi, se crea-
ran los espacios adecuados para que el menor pueda expresarse acerca de su
familia y se le ayudara a conocer y comprender mejor su situacion.
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* Trabajar con la familia de origen, desde el primer momento, a través de los
Servicios Sociales correspondientes, y desde la misma Asociacion, para que
ésta no se desvincule del proyecto educativo del menor.

* Llevar a cabo un seguimiento de las familias en relacion con los chicos en

coordinacion con los Servicios Sociales.

AMBITO SOCIO-LABORAL

Durante el segundo semestre del afio 2009, se han realizado una orientacion
sociolaboral en colaboracion con el Programa de Orientacidn laboral Flying to, a
la cual han asistido 56 menores de los programas de Hogares y Pisos de mas de
16 anos, que estan en proteccion por la Asociacion y otros que, habiendo cumpli-
do mas de 18 ainos también participan.

Los aspectos que han sido trabajados durante este curso han sido los siguientes:

e Coordinar acciones de orientacion laboral y asesoramiento con los
Departamentos de Orientacion de los Centros Formativos.

e Dotar a los menores de recursos socio- educativos que les faciliten la
toma de decisiones sobre su futuro formativo-laboral.

* Apoyar a los chicos en su proceso de busqueda activa de empleo.

e Dotar a los menores de habilidades para que sepan enfrentarse al
mundo laboral.

* Apoyar a los chicos para que no abandonen los trabajos que han conse
guido.
OCIOY TIEMPO LIBRE

Desde las casas se fomenta un uso constructivo del tiempo libre, favoreciendo la
participacion en distintas actividades.

CALIDAD

Con el fin de optimizar el trabajo desarrollado, Mensajeros de la Paz Madrid se
somete voluntariamente a la supervision de su gestion por entidades publicas y
privadas para cumplir con la transparencia que reclama la poblacion para quien
trabajamos.
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